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Prvni moravské plynarni s.r.o. ( déle jen "PMP nebo téZ dodavatel”)
se sidlem Stojanova 372/8, Vevefi, 602 00 Brno, zapsana v
obchodnim r%‘sth’ku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C,
vlozka 104324, ICO: 06788556 ﬁ'a o dodavatel zemniho plynu a
elektfiny, je v rozsahu udélenych licenci opravnéna dodavat zemni
{;Iyn a elektfinu a vydava dle pfislusné pravni Gpravy tyto
Seobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP”), a to za Gcelem
Upravy smluvnich vztahd mezi PMP a Z&kaznikem.
Poskytovani sdruzenych sluzeb dodavky elektfiny a sdruzenych
sluzeb dodavky zemniho plynu se mezi Gcastniky Fidi uzavienou
Smlouvou o sdruzenych sluzbédch dodéavky komodity (déle jen
,,|SrTv1|%uva“), témito VOP a aktudlnim cenikem, jakoz i cenikem
sluzeb.
VOP upresiuji obecnou Gpravu zékona ¢&. 89/2012 Sb., ve znéni
novely, ob&anského zékoniku, zakona ¢. 458/2000 Sb., ve znéni
novel” o podminkdch podnikdni a o wvykonu  statni
spravy v energetickych  odvétvich (dale jen = ,energeticky
zdkon") a pFl’sIuén{'/ch souvisejicich pravnich predpisi a
technickych norem. VOP jsou nedilnou soucasti smlouvy.
Ustanoveni ve smlouvé maji prednost pfed ustanovenimi VO%’,
jsou-li tyto v rozporu.

Na zékladé uzaviené Smlouvy se Dodavatel zavazuje: a) dodat
sjednané mnozstvi komodit do odbérnych mist (déle jen "OM")
dkaznika sjednanych ve smlouvé v kvalité stanovené pFislusnymi
Era’vm’mi predpisy,
; prevést vlastnické pravo k dodané komodité na Zakaznika;
c) prevzit za zakaznika odpovédnost za odchylku v rezimu
preneseni odpovédnosti za odchylku dle pfislusnych pravnich
predpist; tato povinnost Dodavatele nezavazuje v pfipadé
soubézné dodavky vice dodavatell do OM Zéakaznika, CB po
dohodé se Zdkaznikem spravovat beziplatné jeho odbérné misto
a Zakaznik se zavazuje dodanou komoditu ve sjednaném mnozstvi
a stanovené kvalité odebrat, pfevzit do svého vlastnictvi a zaplatit
dohodnutou koneénou cenu. V pfipadé, e Smlouva nestanovi
produktovou fadu nebo individualni cenu komodity, ma se za to,
ze Gcastnici smluvili produktovou fadu ,Comfort”.
Smlouva mezi Zdkaznikem a PMP muze byt uzaviena i jinak nez v
pisemné podobé. Smlouva v pisemné podobé je uzaviena
okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami. Smlouva
uzaviend v jiné nez pisemné formé je uzaviena ve smyslu ust. §
1725 obcanského zakoniku, jakmile si strany sjednaji jeji obsah.
Reklama v jakékoli formé& neni navrhem na”uzavieni smlouvy ve
smyslu § 17:%2 odst. 2. obdanského zakoniku.
V pfipadé uzavieni Smlouvy v listinné podobé predd Zakaznik
Dodavateli vypInény a fadné& podepsany formular Smlouvy. Jedno
?hotovem’ vyplnéného formulére s podpisem dodavatele obdrzi
dkaznik zpét. Shora popsany postup se vSak nevztahuje na
3ry1|Louvu sjednanou prostrednictvim prostfedku komunikace na
alku
- internetu, kdy Zékaznik vyplni v softwarovém prostredi veskerou
formulafovou “smluvni dokumentaci. Koneéné znéni Smlouvy
potvrdi Zakaznik zaddnim autorizaéniho kédu, ktery mu bude
vygenerovan a odesldan SMS zpravou na jim uréené telefonni
¢islo. Zadanim autorizaéniho kédu a kliknutim na tlaéitko odeslat/
souhlasim pfijme Zakaznik sjednané smluvni podminky a uzavie
Smlouvu. Shora popsané ‘postupy se nevztahuji rovnéz na
Smlouvy sjednané prostfednictvim prostfedku komunikace na
délku - teﬂefonu, kd?/ Dodavatel sdéli v rozhovoru Zakaznikovi
Udaje uvedené v § 1811 odst. 2 a § 1820 odst. 1 obdanského
zakoniku a neprodlené mu zasle na jim udanou adresu potvrzeni
o uzavieni Smlouvy. Pokud viak prostredek komunikace na dalku -
telefon neumoziuje poskytnout Zakaznikovi vSechny udaje,
obdrzi Zékaznik alespon udaje podle § 1811 odst. 2 pism. a), b), c)
adg) a Udaje podle §>1820 odst. 1. pism. b), c) a h). Ostatni tdaje
sdéli PMP" Zakaznikovi v textové podobé nejpozdéji do zahajeni
dodéavky sjednané komodity. Rovnéz tak se nevztahuji shora
Eopsan 8 postupy na uzavieni Smlouvy prostiednictvim tabletu,
dy  Zékaznik = svym  podpisem otvrdi v softwarovém
rostfedi formuldfovou dokumentaci, Etera’ je mu nasledné
odavatelem odesldna bud v elektronické "podobé na jim
uréenou e-mailovou adresu nebo v listinné podobé na jim
uréenou dorucovaci adresu.
Uzavienim Smlouvy Zakaznik vyslovné souhlasi, aby PMP uzaviela
s fislusSnym  provozovatelem distribuéni soustavy (déle jen
"PDS") smlouvy zahrnujici distribuci elektfiny a/nebo distribuci
zemniho plynu'do pfislusného odbérného mista, jakoz i smlouvy o
pripojeni OM, a za timto Gcelem se Zakaznik zavazuje udélit PMP
Elnou moc ke véem souviseél'cim jednanim.
ro ucely Smlouvy a VOP jsou pouzivany odborné pojmy
a terminologie v “souladu s” energetickym” zdkonem a jeho
rovddécimi predpisy a souvisejicimi pravnimi predpisy
g:enovémi rozhodnutimi Energetického regulaéniho uradu [déle
jen ,ERU"], technickymi normami apod.).” Spole¢ny nazev pro
Dodavatele a Zakaznika je ,ucastnici” a jednotlivé ,ucastnik”.
Nazev pro elektiinu a zemni plyn je téz ,komodita”.
Zména sjednanych smluvnich podminek mize byt sjednana po
predchozi dohodé smluvnich stran i jinou nez pisemnou formou.
Smlouva se uzavird na dobu neuréitou nebo na dobu uréitou dle
sjednané doby ve smlouvé, a to na 2, 3 roky nebo s danym
terminem ukonéeni. V pfipadé, ze ve Smlouvé neni uvedena
doba, na kterou se uzavird, ma se za to, ze je uzaviena na dobu 3
let. Doba, na kterou se Smlouva sjednavé, zacind prvnim dnem
zahéjeni dodavek.
V pfipadé, ze PMP uhradi za Zakaznika jakykoli poplatek ¢i
néaklady (zejména ve formé dobropisu - bonusu) za uéelem (pro
Zakaznika bezplatné) zmény dodavatele, a Smlouva, na zékladé
niz k této zméné dodavatele doslo, bude z jakéhokoli divodu
ukonéena pred uplynutim sjednané doby urdité, je Zéakaznik
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povinen uhradit, resp. vratit PMP i veskeré takto vynalozené
nadklady, a to v pomérné vysi dle poméru poc¢tu mésicl
skute¢né a sjednané doby trvani smlouvy.

Zahéjenim dodavky komodity nabyva Smlouva uG¢innosti.
Dodavka a odbér komodity se povazuje za zahajenou prvnim
dnem uskuteénéni dodéavek a_odbéru, a to v 06:00 hodin SEC
(zemni plyn), v 00:00 hodin SEC (elektfina).
Dodavatel zah3ji dodévku komodity do kazdého OM Zakaznika
po provedeni viech UGkonl (v&. udkond PDS) nezbytnych
zahajeni dodavky, pokud Zakaznik splnil vSechny podminky a
oté, co bude ukoncen smluvni vztah se stavajicim odavateh/em
omodity, nejedna-li se o prvni pfipojeni zdkaznika.
Dodévka komodity je splnéna jejim prechodem pres méfici
zafizeni, kterym je méfena, do odbérného zafizeni zédkaznika.
Méfeni dodavky komodity, vyhodnoceni a predavani vysledka
méfeni zajistuje PDS v souladu s energetickym zdkonem a dle
pfisludnych pravnich predpist.
Dodévka komodity se uskutec¢nuje z distribuéni sit¢ PDS dle
smlouvy o pfipojeni, kterou Zakaznik uzaviel s PDS v souladu s
Pravidly provozovani distribuéni soustavy a Podminkami
distribuce komodity vydanymi pfislusnymi PDS.
Méfeni dodavek plynu, véetné vyhodnocovani a predéavani
vysledkd méfeni a dalsich nezbytnych informaci pro vyuctovani
odavky p’&/nu, je zajistovano PDS podle pfisluSného prévniho
gfedpisu. améreny objem plynu je pfepoditavan dle TPG 902

1 na vztazné podminky. Takto prepoétené dodané mnozstvi
Elynu se dale pfepocitava na energii vyjadfenou v kWh.

MP a Z&kaznik se zavazuji pfi plnéni smlouvy postupovatv
souladu s témito VOP, dJéIe platnymi PravidK/ rovozovani
distribuéni soustavy mistné prislusného PDS, Podminkami
distribuce komodit, “pravnimi predpisy i technickymi normami
CSN a CSN EN.

Zékaznik méa pravo:

a) nafadnou dodéavku komodity v souladu se Smlouvou,

b) na fezkouseni  méridla v pfipadé, ze ma
pochybnosti o spravnosti méfenych Gdajd nebo zjisti-li na
méridle zadvadu ci poskozeni; v pfipadé Ze na méridle
nebude zjisténa zdvada, nédklady na prezkouseni mérfidla
jdou k tizi Zakaznika,

¢) na reklamaci dle ¢l. VIII. téchto VOP.

Zakaznik je povinen:

a) poskytnout Dodavateli pfed uzavienim Smlouvy Gplné a
pravdivé informace,

) udélit na zddost Dodavatele plnou moc ke véem jednanim
sméfujicim k zajisténi dodavek komodity,

) umoznit Dodavateli proces zmény dodi{avatele v pfislusném

terminu,

) uhradit Dodavateli rfadné a véas cenu za dodéavku

komodity a poskytnutych sluZeb,

) Ffadné ukoncit smlouvu o dodévce komodit nebo smlouvu o

sdruzenych sluzbach dodavky komodit s predchazejicim

dodavatelem, pokud k tomu nezplnomocni PMP.

f)  zajistit pfistup PDS k méfidlu na kazdém OM za Gcelem
provedeni kontroly, odectu, oprav, udrzby, vymény i
odebréni méridla, a to rovnéz pf¥i ukonéeni odbéru nebo
preruseni dodavky komodit. Neumozni-li Zékaznik v pfedem
oznémené dobé odectu pfistup k méfidlu a nesdéli-li
ovéfitelné ldaje o naméfenem mnoZstvi komodity do 3 dnd
od doruceni vyzvy k nahldgeni stavu méFicﬁa, vyuctuje
Dodavatel spotfebu komodity podle spotfeby z minulého
srovnatelného obdobi nebo vypoltem podle podétu, druhu
a prikonu nainstalovanych spotfebi¢u v souladu s
ustanovenimi pravnich predpisd. Stejnym zpusobem je
Dodavatel opravnén vylctovat spotfebu komodity v pFl’padé
poruchy méridla. Zakaznik je povinen Dodavatele nebo PDS o
poruse méfidla pisemné vyrozumét bezodkladné po zjisténi
takové poruchy. Odecet je provadén zpravidla jednou za
fakturaéni obdobi,

g) odebirat komoditu za dohodnutych podminek pouze pres
méfidlo, které pfipojil PDS nebo jim povéfend osoba.
Zédkaznik nesmi s méfidlem jakkoli manipulovat, do méfidla
jakkoli zasahovat ¢i porusit jisténi (plombu),

h) ‘udrzovat svd odbérnd zafizeni ve stavu, ktery odpovida
pravnim predpisim, technickym normam a “technickym
Eravidl&m a umoznuje bezpeénou a spolehlivou dodéavku

omodity tak, aby se” nestala pfi¢inou ohrozeni Zivota,
zdravi Ci majetku osob a v pfipadé zjisténi zavady tuto
neprodlené odstranit,

i) v pfipadé, ze Zéakaznik pozaduje dodavku komodit
osvobozené od dané z této komodity dle zék. ¢. 261/2007 Sb.
o stabilizaci vefejného rozpoétu a je drzitelem opravnéni k
nabyti této komodity osvobozené od této dané, jak stanovuje
pfislusny pravni~ pfedpis, musi tuto skuteénost dolozit
zpUsobem stanovenym prislusnym pravnim predpisem
Dodavateli. Pokud Zakaznik takto nabytou komoditu
osvobozenou od dané  z této komodity nebo j(ceijl' Cast uziva
pro jiné Ucely, nez stanovi pfislusny pravni pfedpis pro jej
osvobozeni, pfipadné nabude komoditu bez dané z jiného
dlvodu, je povinen tuto odebranou komoditu pfislusnému
spravci dJane pfiznat a zaplatit dan stanovenou pfislusnym
pravnim predpisem (resp. postupovat zplsobem stanovenym
timto pravnim predpisem),

j) v pfipadé, kdy Zékaznik pozbude opravnéni nabyvat
komoditu osvobozenou od cﬁmé z této komodity, pfipadné
dojde k jeho zméné, musi tuto skute¢nost neprodlené
oznamit pisemné Dodavateli; Zékaznik odpovidd PMP za

Email: info@prvnimoravska.cz

www.prvnimoravska.cz


mailto:info@prvnimoravska.cz
mailto:info@prvnimoravska.cz

10.

1.
12.

MP

rvni Moravska
Plynarnis.r.o.

jakékoliv poruseni povinnosti stanovené pravnimi predpisy v
souvislosti s nabytim  a uzitim komodity osvobozené od
dané z této komodity, Zakaznik uhradi PMP $kodu, vzniklou
zékaznikovym porusenim pfislusného  pravniho  predpisu
upravujicim  dariové povinnosti v souvislosti s dodéavkou
komodity a neozndmenim Dodavateli pozbyti nebo zménu
opravnéni nabyvat komoditu osvobozenou od dané z této
komodity,
v pfipadé, ze je Zakaznik z kategorie maloodbératel,
informovat Dodavatele o pouZiti plynu k jinym Gcelim nez
pro vyrobu tepla s vyjimkou pfipadl, kdy tak ucinil jiz pfi
uzavieni Smlouvy, a déie pak o vSech zménéch a nastalych
skuteénostech na jeho strang, které maji nebo mohou mit vliv
na povinnost placeni dané ze zemniho plynu dle zdk. &
261/2007 Sb., o stabilizaci vefejného rozpoétu. Dodavatel je
povinen zohlednit rozhodné skute¢nosti az od okamziku
doruceni ozndmeni ze strany Zékaznika,
1) sledovat informace o omezeni nebo prerudeni distribuce a
dodavek plynu vyhldsenych PDS zpiisobem v mist& obvyklym
a zajistit veSkerd opatfeni k zamezeni vzniku $kody.

Dodavatel mé pravo:

a) nafadné a véasné zaplaceni dodévky sjednané komodity,

b) ukondit nebo prerusit dodavku komodity z ddvodi uved>elen)’/ch
v ¢LVI. téchto VOP,

na zaplaceni Smluvni pokuty pfi poruseni povinnosti sjednané
touto Smlouvou.

Dodavatel je povinen:

a) zajistit vyménu a prezkouseni méfidla na zakladé pisemné
dkaznika v piipadé specifikovaném v ¢l. IV, odst. 1.,

c)

zadosti
pism. b),
b) zaslat Zakaznikovi fakturu s vgt](':tovénfm spotfeby komodity
go ukonéeni fakturaéniho obdobi ¢&i v pfipadé ukonéeni
mlouvy.

Prerusenim dodavky se rozumi odpojeni OM od distribuéni sité na
uréitou dobu, aniz dojde k ukonceni smluvniho vztahu.
Ukoné&enim dodavky se rozumi odpojeni OM od distribu¢ni sité a
ukonceni smluvniho vztahu.

Dodavatel mé préavo prerusit dodavku komodity do OM nebo
odbérnych mist Zakaznika v pfipadé neopravnéného odbéru dle
fislusnych ustanoveni energetického zékona.

odavatel muze prerusit nebo ukonéit dodavku komodity v
pripadech, kdy je moZné odstoupit od smlouvy a v pfipadé
jakéhokoli prodleni Zékaznika s plnénim penézitého zavazku
vi¢i dodavateli, a to v kterémkoli nebo ve vice OM Zéakaznika
dle svého uvézeni. Naklady spojené s pierusenim a obnovenim
dodévk%/ komodit hradi Zakaznik dle platného ceniku Sluzeb
vydaného Dodavatelem a na zédkladé kalkulace nékladd na
odpojeni jednoho OM.

Preruseni nebo ukonéeni dodavky komodity neni Zakaznik
opravnén branit, jinak nese odpovédnost za naklady a $kody v
dusledku toho vzniklé.

Pfi preruseni nebo ukonéeni dodavky komodity nevznika
Zékaznikovi pravo na nahradu Skody a/nebo u$lého zisku.
Pferuseni nebo ukonceni dodavky komodity z divodu
neopravnéného odbéru bude provedeno bezprostiedné po
jeho zjisténi, nebude-li se zakaznikem dohodnuto jinak.
Dodavatel oznami pferueni nebo ukonéeni dodavky komodity
fislusnému PDS.

odévku komodity je déle opravnén ukondit nebo prerusit také
pfislusny PDS pfi vykonu svych prav a povinnosti v pfipadech
stanovenych energetickym “zdkonem a jeho provadécimi
predpisy a za splnéni Eodmfnek v nich uvedenych. V téchto
fipadech nema Zakaznik pravo na nahradu skody.

dkaznik je oprévnén odstoupit od smlouvy v pfipadé
podstatného poruseni povinnosti ze strany Dodavatele. Za
podstatné poruSeni povinnosti Dodavatelem se povazuje
zejména: a) bezdlvodné neposkytovani nebo nezajisténi dodavek
komodity, nebo b) prodleni se zaplacenim splatného zavazku vadi
Zakaznikovi i po marném uplynuti dodate¢né 14 denni |haty ke
splnéni zévazEu oc¢itané ode dne doruéeni pisemné vyzvy k
zaplaceni, nebo cfpodstatnéporu§en|’ smluvnich povinnosti zvlast
specifikovanych ve Smlouvé, VOP nebo v platnych pravnich
Bfedpisech.

okud byla Smlouva uzaviena mimo prostory obvyklé k podnikani
dodavatele nebo distanénim zpusobem, H;e akaznik - spotFebitel
opravnén od Smlouvy odstoupit, a to ve Ihité do 14 dnl ode dne
uzavieni smlouvy. Pravo Zakaznika odstoupit od smlouvpe tfeba
uplatnit pisemné na korespondenéni adrese PMP ™ (zaslat
doporuéenou postou).

Dodavatel je opravnén odstoupit od Smlouvy - ukon¢it dodavku:
a) v pfipadé porusenfi povinnosti zakaznika
stanovenych v €&l IV. odst. 2. téchto VOP, b) v prpadé
podstatneého poruseni jinych nez platebnich povinnosti  ze
smlouvy ze strany Zakaznika,
c) v_pripadech, kdy je Zakaznik v prodleni se zaplacenim
penézitého zdvazku = vici  Dodavateli ze smlouvy o vice
nez 14 dnq;
d) v pfipadech opakovaného prodleni se zaplacenim penézitého
zavazku vi¢i Dodavateli, nebo e)v pfipadé, ze Zakaznik uziva
k ogbéru odbérné zafizeni neodpovidajici pfislusné distribuéni
sazbé.

Kazdy uGcastnik je opravnén od Smlouvy odstoupit, je-li
pravomocné rozhodnuto o Gpadku druhého Gcastnika.
Odstoupeni je G¢inné dnem doruceni pisemného oznédmeni o
odstoupeni druhému Gcastniku nebo ozdé&jsim dnem
uvedenym v pisemném ozndmeni o odstoupeni druhému
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Gcastniku. V pfipadé odstoupeni od Smlouvy z divodu uvedeného
v bodé 11. tohoto ¢lanku je Gcastnik povinen dorudit pisemné
oznameni o odstoupeni od Smlouvy téz insolvenénimu spravci
druhého ucastnika.
Je-li Smlouva uzaviena na dobu neuréitou, lze ji jednostranné
r)l’semné vypovédét kterymkoliv iéastnikem Smlouvy s vypovédni
hdatou 3 mésice, kterd za¢inad bézet od prvniho dne kalendarniho
mésice nasledujicitho po dni, v némz byla pisemna vypovéd
doruéena druhému Gcastnikovi.
V pfipadé Smlouvy, kterou Zkaznik - spotfebitel uzavrel
distan¢nim zpGsobem nebo mimo obchodnf prostory Dodavatele
pfi zméné dodavatele, je Zakaznik opravnén vipovedét Smlouvu
ve |haté do patnactého’dne po zahéjeni dodavky komodity. Lhita
je zachovéna, je-li v je1j|'m prubé&hu vypovéd odeslana Dodavateli.
ypovédni doba ¢ini 15 dnli a pocind bézet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po doruéeni vypovédi.
Pokud je Smlouva uzaviena na dobu uréitou a Zakaznik ve lhaté
nejdfive 4 kalendaini mésice a nejpozdéji 3 kalendaini mésice
pred uplynutim doby, na kterou byla uzaviena, neozndmi
pisemné dodavateli, Ze trvd na jejim ukonceni, Smlouva se
automaticky prodluzuje o dobu, na kterou byla uzaviena, a to i
opakované.
V pfipadé poruseni smluvnich podminek, které mé za nasledek
predcasné ukonceni sjednaného smluvniho vztahu, je zékaznikovi
uctovana smluvni pokuta. Smluvni pokuta je stanovena ve vysi 6
mési¢nich nebo 2 ¢tvrtletnich zéloh uvedenych v rozpisu zéloh. V
pfipadé, Ze nejsou stanoveny zalohy u smlouvy na plyn, rovna se
smluvni pokuta poloviné soudinu ceny dodavky plynu a
predpokladané roeni spotFeb¥ uvedené ve smlouvé. V pfipadé, ze
nejsou stanoveny zéloh% u smlouvy na elektfinu, smluvni pokuta je
stanovena na ¢astku 6000 K&. Totéz plati v pripadé nedodrzeni
siednané délky smluvniho vztahu. Smlouva bude ukongena po
Ghradé vyse uvedeného smluvniho poplatku. Zaplacenim smluvni
pokuty neni dotéeno pravo dodavatele na odstoupeni od smlouvy
ani nadrok dodavatele na ndhradu $kody v plné vysi.
Smlouva mlZe byt ukoncena také vzajemnou dohodou Smluvnich
stran, a to zejména v pripadech, kdy Zakaznik dolozi, ze dochéazi
ke skuteénému ukonéeni odbéru” komodit v OM z divodu
skuteéného ukonéeni jeho provozni &innosti, zmény sidla ¢i
bydlisté/pobytu v misté na adrese OM, zaniku OM spodivajiciho
prokazatelné mimo vali Zakaznika, avsak zejména za nésledujicich
podminek:
Zédkaznik pisemné pozddd Dodavatele o ukonéeni dodavky
komodit z divodu skute¢ného ukonéeni odbéru komodit
Zakaznikem v OM prostfednictvim formulafe dostupného na
Webovych strankdch Dodavatele, s uvedenim divodu a
pozadovaného dne trvalého ukonceni odbéru, a to nejméné 30
dni prfedem;
Budou splnény vechny pozadavky, které v souvislosti s takovym
ukonéenim odbéru stanovi pfislusny PDS;
Dodavatel za Zakaznikem neeviduje splatnou pohledavku; nebo
Zékaznik se nedopustil podstatného poruseni Smlouvy. V
Eﬁ'padé, Zze ma Zakaznik dle Smlouvy sjednanu dodavku
omodit nebo sdruzené sluzby dodavky pro vice OM a pozaduje
skute¢né ukonéeni odbéru komodit pouze pro nékterd z nich,
govaiuje se takovéto ukonéeni dodavky pouze za zménu
mlouvy ve vymezeni OM, kdyz pro ostatni OM zlstadva Smlouva
v platnosti beze zmény. V pfipadé, ze by se po ukonceni
Smlouvy z divodu dle tohoto odstavce ukazalo, Zze OM zaniklo z
vule Zakaznika (napfiklad doslo k zaniku OM z ddvodu jeho
slouéeni s jinym OM, kde nezajistuje dodavku plynu PMP),
Zakaznik ve své provozni ¢innosti v. OM pokraduje, nebo ze v
ném dale bydli, resp. ze komoditu v OM nadéale faktick
spotiebovéava (napfiklad doslo pouze k technické zméné v OM,
které je PDS definovano jako zanik OM), bude mit Dodavatel
viéi Zakaznikovi Fra’vo na nahradu ékod{ ve vy$i ndkladd na
zajisténi_predpokladané dodavky pro takové OM za obdobi
pldvodné sjednané doby trvani Smlouvy a na nahradu ulého
zisku za neuskuteénéné” dodévky, to vSe v plné vysi. Smlouva
muze byt ukonéena vzdjemnou dohodou Smluvnich stran také z
jinych divodd nez pro” skuteéné ukonéeni odbéru v OM, a to
zejména z divodu zajmu Zékaznika na zméné dodavatele v OM.
V “takovém piipadé muaze Dodavatel zadost Zakaznika
akceptovat, zejmena pokud budou splnény podminky vymezené
v tomto odstavci pod PI’Sm. (a) az (d) vyse. Ucinnost Smlouvy v
tomto pfipadé skon&i dnem dohodnutym mezi Smluvnimi
stranami, nejdfive vSak ke dni U&innosti provedeni zmény
dodavatele v-OM. Dodavatel ma viak v tomto pfipadé pravo na
nédhradu $kody ve vysi nakladl na zajisténi predpokladané
dodavky pro takové OM za obdobi plvodné sjednané doby
trvéni Smlouvy a na ndhradu uslého zisku za neuskuteénéné
dodavky, to vie v pIné vysi.
V pfipadé amrti Zakaznika OM zlstane pfipojeno, zavazky
vyplyvajici ze Smlouvy nezanikaji a jsou pfedmétem dédického
fizen.
Opusti-li zadkaznik OM bez ukonéeni smluvniho vztahu, je povinen
uhradit cenu za sluzby dodavatele (zejména, nikoli vsak vyhradné
dodévku komodit) az'do doby fadného ukonéeni smlouvy. Pokud
je smlouva fadné ukondena, ale zdkaznik neumozni pfistup k
méficimu zafizeni, pak je smlouva platnd az do skute¢né
demontaze méficiho zafizeni nebo do provedeni fadného odectu
méficiho zafizeni a je povinen zaplatit za sluzby dodavatele
(zejména, nikoli viak vyhradné dodéavku komodity) az do doby
skuteé¢né demontéze, popf. do provedeni fadného odectu.
Zména odbératele v daném OM bez preruseni dodavky je
Eodml’néna fadnym ukoncenim predchoziho smluvniho vztahu.
fedevsim je takova zména pak podminéna vyrovnanim veskerych
zévazk( zékaznika vi¢i dodavateli.
Dodévka komodity ie vzdy ukoncena provedenim odectu, ktery
zajistuje PDS dle zvlastniho prévniho predpisu, v pozadovaném
terminu, neni-li dohodnuto jinak. Zékazm’f je povinen zaplatit

cenu dodavané komodity do ukonceni dodavky.
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22. Dodavatel je povinen ukonéeni Smlouvy ohlésit pfislusnému PDS.
23. Zékaznik je povinen umoznit pfislusnému PDS demontaz méficiho

zafizeni. V pfipadné nesplnéni této povinnosti je Zékaznik povinen
zaplatit Dodavateli poplatek dle aktudlniho ceniku sluzeb.

Koneénéa cena dodéavky zemniho plynu je tvofena dvéma slozkami
- Casti regulovanou a &asti neregulovanou. Regulovanou &ast
kone¢né ceny dodavky zemniho plynu stanovi ERU cenovym
rozhodnutim™a jedna 'se o cenu za distribuci, tvofenou slozkou
variabilni, kterd zavisi na mnozstvi odebraného plynu a slozkou
stalou, kterd je tvofena stalym mési¢nim platem nebo cenou za
rezervovanou distribuéni kapacitu (déle jen ,cena za distribuci
pl)Fnu"). Dalsi regulovanou cenou je cena za ¢innost zuétovani
OTE. Neredgulovanou &ast ceny dodavky plynu tvofi cena plynu, tj.
cena za odebranou mérnou jednotku plynu (MWh), véetné sluze
obchodu (déle jen ,cena za plyn”). Cena za plyn je vydavana v
ceniku dodavatele platném v dobé pInéni a konkrétni cena bude
stanovena na zakladé smluvené produktové fady nebo
individualné.

Koneéna cena dodavky elektiny je tvofena dvéma slozkami - ¢asti
regulovanou a &asti neregulovanou, Regulovanou &ast konecéné
ceny dodavky elektfiny stanovi ERU cenovym rozhodnutim a
jednd se o cenu za regulovanou platbu za distribuci, regulovanou
platbu za rezervovanou kapacity, cenu za systémove sluzby, cenu
za podporu vykupu elektfiny (OZE a KVET) a cenu za cinnost
zGctovani OTE, jakoz i souvisejicich sluzeb (déle jen ,cena za
distribuci elektfiny”) a pevnou cenou silové elektfiny za mésic.
Neregulovanou cast ceny dodavky elektfiny tvori cena za
odebranou mérnou jednotku elektfiny (MWh) v&. sluzeb obchodu
(dale jen ,cena za elektfinu”). Cena za elektfinu je vydana v
aktudlné platném ceniku dodavatele a konkrétni” cena bude
stanovena na zédkladé smluvené produktové fady nebo
individualné.

K cené uvedené v ¢lanku VI odstavce 1. téchto VOP se
pfipoditava dan ze zemniho ‘olynu, dan z pfidané hodnoty, jakoz i
dal$i pfipadné dané a poplatky, stanovené pfislusnym pravnim
predpisem, a to ve vy$i a zpusobem, jak stanovi pfislusny pravni
predpis stanovujici takovouto dar nebo poplatek. Ceny uvedené
v ceniku jsou konecné. Pfipadné zmény danovych sazeb budou
do ceniku promitnuty a tato skutecnost se nepovaZuje za zménu
ceniku dodavatelem dle ustanoveni ¢lanku X. téchto VOP.

K cené uvedené v ¢lanku VII. odst. 2 téchto VOP se pripoditava

dan  z elektfiny, dan z pfidané hodnoty, jakoZz i dalsi
pfipadné dané a poplatky, stanovené prislusnym pravnim
predpisem, a to ve vys$i a zplsobem, jak stanovi pfislusny

pravni predpis stanovujici takovouto dan nebo poplatek. Cen
uvedené v ceniku jsou konecéné. Pfipadné zmény darovyc
sazeb budou do ceniku proml’tnut?/ a tato skuteénost’ se
nepovazuje za zménu ceniku dodavatelem dle ustanoveni élanku
X. téchto VOP.

Cenu za elektfinu a cenu za plyn stanovi PMP ve svém ceniku;
6n6(;ny cen je PMP opravnéna provddét v souladu se znénim

Dodavatel je oprdvnén poskytovat téz individudlni ceny za
dodavku komodit, kvalitu sluie{) a uroven péce, a to v zavislosti
na splnéni objektivnich kritérii, napfiklad na objemu
6oskytovanych sluzeb.

pribéhu zdGétovaciho obdobi plati Zakaznik Dodavateli
pravidelné zélohy; jejich vyse a Cetnost je upravena ve Smlouvé.
V piipadé, Ze vySe zaloh neni ve Smlouvé vyslovné sjedndna, je
PMP oprédvnéena uréit vysi zaloh primérené cené
predpokladaného odbéru komodit Zakaznikem a souéasné k
cené za distribu¢ni sluzby. Neni-li dohodnuto  jinak,  jsou
zélohy splatné ve lhitdch uvedenych v platebnim kalendafi,
ozndmeni o zélohdch nebo vyuctovani. Neni-li dohodnuto ¢&i
Zakaznikovi oznameno jinak, jsou zéalohy splatné k 15. dni
fislusného mésice. Zakaznik je povinen "uhradit prvni zalohu
E15.dni mésice, ve kterém je zahdjena dodavka komodity, a
to i v pfipadé, Zze dodavka komodity je zahdjena az po 15. dni
tohoto mésice. Dodavatel je opravnén’s ohledem na zmény ceny
za dodavku komodity nebo pfi nedodrzovéni smluveného
zplsobu placeni zévazkl Zékaznikem pocet a splatnost zaloh
ménit tzv. ozndmenim o zélohach nebo platebnim kalendarem,
pfipadné muize Dodavatel téz pozadovat, a to i opakované,
slozeni jistoty na budouci dodévku komodity, kterd bude
vylUétovéna nejpozdéji pfi ukonéeni Smlouvy; jistota mize byt
Dodavatelem pouzita na Ghradu kteréhokoliv splatného zavazku
Zakaznika vuci dodavateli. Jistota bude stanovena maximalné ve
vysi tifmésicni spotfeby (pfedpokladané spotreby) Zakaznika v

M. Wysi, pocet a splatnost zaloh je Dodavatel povinen se
Zédkaznikem sjednat pfiméfené na zadkladé minulé skutecné
spotfeby a u Zéakaznika bez EFedchozi dodavky komodity
EFiméFené k vysi predpokladaného odbéru a ceny za distribuci
omodity.
Zakaznikem zaplacené zélohy budou vyporddéany v pfislusné
zG¢tovaci faktufe. Dodavatel pravidelné provadi vyhodnoceni
dodéavky komodity a jeji vyuctovani po uplynuti fakturaéniho
obdobi. Délka fakturaéniho ‘obdobi &ini zpravidla 12 mésicy, tj.
doba mezi pravidelnymi odecty. Neumoznil-li zakaznik PD
piistup k méricimu zarizeni za GcCelem provedeni odeétu nebo
nebyl-li odelet proveden  z jiného divodu, je Dodavatel
opravnén uréit mnozstvi dodané komodity dle mnozZstvi
dodaného ve srovnatelném obdobi, neni-li prdvnim predpisem
stanoveno jinak, pfipadné nedojde-li k uréeni mnozstvi dodané
komodity dohodou smluvnich stran. Takto postupuje Dodavatel
i v pfipadé, kdy nebyl Broveden odecet pfi zméné ceny.
Vyuétovéani provadi Dodavatel danovym dokladem (déle jen
Jfaktura”), ktery obsahuje nélezitosti dafového dokladu dle
platného zdkona o DPH. Toto vyuctovani provadi Dodavatel po
ukonéeni faktura¢niho obdobi u kazdého 8
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smluvniho vztahu, jakoZ i v pfipadé pFeruseni dodévky komodity v
disledku poruseni Smlouvy Zakaznikem.
Fakturu dorué¢i Dodavatel Zakaznikovi neprodlené po jejim
vystaveni. Faktura je splatnd do 14 dnid od Lejl'ho vystaveni.
dkaznik je povinen pri platbach ve prospéch PMP pouzivat
variabilni” symboly stanovené PMP; platba zaplacend pod
nesErévnym variabilnim symbolem bude povazovéna za
neuhrazenou az do doby, dokud Zékaznik neobjasni PMP jeji
Ucel. V pfipadé, ze ma PMP vicéi Zakaznikovi splatnou
ohledéavku, vzniklou z jakéhokoli pravniho divodu, je
odavatel opravnén pouzit preplatek vyuctovani, jenz vznikl na
strané Zédkaznika, k jednostrannému” zapocteni proti jeho
splatné pohledéavce vaéi Zakaznikovi. této skutecnosti
Dodavatel Zakaznika pisemné vyrozumi.
Faktura vystavend prostfedky  hromadného zpracovani dat
nemusi obsahovat razitko ani podpis dodavatele.
PMP je opravnéna Zakaznikovi vystavit sdruzenou fakturu za
viechny sjednané sluzby a dodavky, které Zakaznikovi poskytl na
zédkladé 'viech Smluv uzavienych mezi Dodavatelem a
Zakaznikem.
Ostatni pfipadné platby dle Smlouvy (napf. smluvni pokuty,
deaktivacni poplatek, nadhrada Skody, uroky z prodleni, nahrady)
budou vyucétovany samostatnou fakturou, pokud nebudou
vyuctovany v ramci ro¢niho nebo koneéného vyucétovani.
Samostatna faktura je splatna do 14 dnd od jejiho vystaveni
(konkrétni den splatnosti bude uveden na samostatné fakture),
neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak.
Vsechny platby dle Smlouvy se provadéji zplisobem dohodnutym
ve smlouvé; Cislo Gétu, variabilni symbol, popf. dalsi platebni
Udaje jsou uvedeny v pfislusné faktufe; vsechny platby se
provadéji bezhotovostné v méné CZK, neni-li ve smlouvé
dohodnuto jinak.
Zavazek k zaplacenue splnén fadnym a véasnym pfipsanim celé
Castky na ucet PMP, nejpozdéji” vak v terminu splatnosti.
Pripadne-li posledni den splatnosti na sobotu, nedéli nebo svatek,
Eosouvé se splatnost na nejbliz8i nésledujici pracovni den.
fipadné neidentifikované platby poukédzané Zakaznikem na
bankovni Géet PMP nebo preplatku z vyGétovani si muze PMP
zapodist ¢astku na kteroukoliv svoji splatnou pohledavku nebo
zélohu vymérenou ozndmenim o zdlohach nebo platebnim
kalendarem vici Zékaznikovi; preplatky po zapoéteni vy$si nez 1
000 K¢ vrati PMP Zékaznikovi na jeho Gcet, popf. postovni
poukazkou, do konce nasledujiciho kalendainiho mésice po
mésici, bylo vystaveno vyuctovani, pokud se dcastnici
nedohodnou jinak. Pfeplatek po zapoéteni neprevysujici 1000 K¢
dodavatel nevraci a prevadi jej do nasledujiciho #akturaém’ho
obdobi. V pfipadé, ze zdkaznik pozaduje vraceni preplatku
postovni poukazkou, jdou néklady na postovni poplatky k tizi
zakaznika. Za den vraceni preplatku je povazovan den podani
piikazu bance dodavatele nebo podaciho dokladu postovni
oukazky Ceské posté, s.p.
pripadé platby inkasem z G¢tu Zakaznika tento souhlasi s tim, ze
P je oprévnéna vylUctovanou castku inkasovat kdykoli po
vystaveni faktury. Pokud inkasni platba neprobéhne z diivodu na
strané Zakaznika ¢&i penézniho Ustavu, neni tim dotéena povinnost
Zakaznika uhradit vyGétovani, zalohovou platbu ¢&i jakoukoli dalsi
pohledavku PMP, a to ve |hité splatnosti. Za neprovedeni inkasa z
Uc¢tu zakaznika je zodpovédny zdkaznik, pokud nebude
prokézano, ze je za toto neprovedeni inkasa zodpovédny PMP.
V pripadé prodleni s plnénim penézitého dluhu dle této Smlouvy,
je PMP opréavnéna Uctovat Zakaznikovi zékonny drok z prodleni
dle platnych pravnich pfedpisd, pfipadné smluvné sjednany drok.
V pripadé prodleni Zakaznika s pInénim penézitého zavazku dle
Smlouvy je PMP opravnéna zvysit cenu za dodavku komodity
o 0,1% z dohodnuté ceny za dodavku komodity za kazdé
jednotlivé prodleni Zakaznika, pficemz toto zvySeni bude ucinné
po celou dobu trvani smlouvy; toto zvy$eni je mozné provést i
opakované.
Zakaznik je povinen zaplatit PMP smluvni poplatek dle platného
ceniku Sluzeb za kazdou pisemnou (listinnou) a/nebo telefonickou
(hlasovou) upominku a/nebo upominku zaslanou prostfednictvim
textové zpravy SMS a/nebo upominku zaslanou prostfednictvim
elektronické komunikace (e-mail) a/nebo upominku zaslanou
prostiednictvim datovych schranek provozovanych Ceskou
postou, s.p., je-li zakaznik pravnickd osoba a/nebo upominku
sdélenou zakaznikovi prostrednictvim zédkaznického profilu na
webovém portdlu dodavatele, za kazdé jednotlivé poruseni
Eovinnosti sjednané ve smlouvé nebo ve VOP.
4kaznik je povinen uhradit PMP veskeré poplatky dle aktuainiho
ceniku Sluzeb zvefejnéného na webovych strankach dodavatele.
Ujednani o smluvnich pokutdch nema vliv na samostatny narok
opravnéné smluvni strany a na nahradu $kody, drok z prodlenf ¢i
usly zisk. Pro vypodet uslého zisku se ma za to, ze usly zisk &ini 500
Ké¢bez DPH z kazdé MWh, pficemz poclet MWh se
vi/(poéfta' z predpoklddané spotieby spotiebované do fadného
ukonéeni smlouvy sjednané na dobu urcitou. PFed1pok|édané
spotieba se vypocte tak, ze se stanovi ze systému OTE mési¢ni
pramér spotiebovany zakaznikem ode dne zahdjeni dodavek u
dodavatele a tento mésiéni primér se vynasobl poctem mésicud
zbyvajicich do dne, kdy méla byt smlouva v pfipadé smlouvy na
dobu’ uréitou ukonéena (pocinaje od mésice nasledujiciho po
ukonceni dodavek a konce na konci mésice, ve kterém méla byt
smlouva na dobu uréitou ukonéena).
Zékaznik bere na védomi, e veskeré néklady spojené s
uplatnénim pripadné pohledavky, kterou by za nim PMP evidovala
z titulu poskytovéni dodévek komodit, jdou k tizi zadkaznika a
Eovaiujf se za pfisluSenstvi pfedmétné pohledavky PMP. Zakaznik
ere na védomi, ze za naklady spojené s uplatnénim takové
pohledévky se povazuji zejmena soudni poplatky, odména
advokata ¢&i notare, nékﬂady na zasilani upominek a jiné
upominani zékaznika jakoZ i naklady vymahani pohledavky.
V' pfipadé odpojeni odbérného mista bez fadného ukondceni
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smluvniho vztahu s dodavatelem bude zdkaznikovi stanovena
pétidenni lhita na dhradu deaktivaéniho poplatku; pokud nebude
véas uhrazen, je dodavatel oprdvnén ~odbérné misto pripojit
znovu, a to i opakované v piipadé daliho odpojeni bez fadného
ukonceni smluvniho vztahu.

Zjisti-li kterykoli z ucastnikG chyby nebo omyly pfi vydctovani
pJIateb dle” smlouvy, vzniklé nespravnym ocf/eétem méridla,
pouzitim nespravné konstanty (nasobitele) méficiho zafizeni
oproti skuteéné technicky mozné konstanté, chybou méficiho
zafizeni, pouzitim nespravné ceny (sazby), pocetni nebo tiskovou
chybou apod., mé tento Ucastnik narok na vzajemné vyporadani
ruhym acastnikem.
Zjisti-li” kterykoli z Gcastnik( néktery z vy$e uvedenych pfipadd,
EFedé druhému z Gcastnikd pisemnou vyzvu k odstranéni vady a
jeji ndpravé (dale jen ,reklamace”).
Reklamace bude obsahovat zejména: a) dislo reklamované
faktury vé&. variabilniho symbolu, b) &islo a ndzev OM, c¢) é&islo
méFid¥a a stav méfidla ke dni podani reklamace, d) oduvodnéni
reklamace, e) dalsi dulezité skute¢nosti rozhodné pro posouzeni
reklamace, f ) oznaceni reklamujici smluvni strany, jeji podpis
nebo podpis opravnéného zastupce.
Reklamace vyucétovani plateb podle smlouvy musi byt uplatnéna
nejpozdéji do 30 dnl ode dne splatnosti ~prisluséného
vyucétovani, v némz se reklamovana skuteénost projevila;
uplatnéna reklamace nemd odkladny Géinek na splatnost
vyUctovanych plateb.
Dodavatel reklamaci prosetii a vysledek Setfeni oznami
Zékaznikovi ve |hité 15 dnd ode dne, kdy reklamaci obdrzel;
byla-li reklamace opravnénd, bude provedeno vzidjemné
vyEoFédém' nejpozdéji do 30 dnd po oznameni vysledku
reklamace, nestanovi-li pravni predpis lhitu jinou.

Korespondence mezi smluvnimi stranami, jako napft. faktury,
upominky, szvy, zadosti o zménu smlouvy (déle jen ,zprava”)
bude ¢inéna'v ceskémljazyce a bude predana osobné ¢&i zasilana
dopisem nebo e-mailem, popf. zprdvou SMS na adresu, e-
mailovou adresu ¢i kontaktni Cislo mobilniho telefonu druhého
Gcastnika uvedené ve smlouvé nebo jejich piilohach. Jakoukoliv
zménu adresy je Zakaznik povinen oznamit Dodavateli
nejpozdéji do osmi dnt poté, kdy ke zméné doslo.
Zakaznik timto udéluje Dodavateli vyslovny souhlas se zasilanim
zprav, informaci, potvrzeni o doruéeni zprav, urgenci a jinych
sdéleni ve véci této smlouvy a jejiho plnéni prostfednictvim
elektronickych prostfedkd, zejména prostrednictvim elektronické
posty na elektronicky kontakt zakaznika (zpravidla na jeho adresu
elektronické posty), Eokud zdkaznik méa takovyto kontakt (adresu
elektronické posty) k dispozici. Tento souhlas se dale vztahuje i
na zasilani obchodnich sdéleni v elektronické i v pisemné formé
ve véci dodavek komodity a souvisejicich sluzeb dodavatelem
zékaznikovi. Zakaznikovi pfislusi pravo odmitnout obchodni
s@é(ljenfezasflané elektronickou formou dle platnych pravnich
fedpisU.
Eﬁ'padné spory mezi smluvnimi stranami budou feSeny
predevsim vzajemnym  jednénim.  Pokud nedojde ke
smirnému  vyreSeni a rozhodovéani ve sporu pfislusi ERU,
bude spor predlozen krozhodnutitomuto Gfadu. V ostatnich
pfipadech bude spor rozhodovdn obecnym soudem, jehoz
mistni pfislusnost se fidi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.
V pfipadé sporu mezi Dodavatelem a Zakaznikem -
spotiebitelem, je zdkaznik timto informovan, ze vécné pfislusnym
subjektem mimosoudniho Feseni spotiebitelskych spord je ERU.
Internetova adresa je www.eru.cz.

Dodavatel je oprdvnén stanovit svym ozndmenim zvySeni
ceny a/ nebo zmény jinych smluvnich podminek. Ozndmeni
zvefejni nejméné 30 dni prede dnem, kdy méa zvy$eni ceny a/
nebo zména jinych smluvnich podminek nabyt Géinnosti,
prostiednictvim svych webovych stranek www.prvnimoravska.cz
a ve svych kontaktnich mistech. Dodavatel je opravnén spojit
ozndmeni o zméné ceniku a/nebo VOP zékaznikovi i s jinym
Ukonem napf. upozornénim na faktufe & ozndmenim o
zélohach. V pfipadé, ze zdkaznik poskytne dodavateli
emailovou adresu, tak prostfednictvim emailu. Pokud zménu
neoznami PMP zadnym z uvedenych zplsobl, ozndmi zménu
zadkaznikovi pisemné. Toto oznédmeni se poklddd za névrh
zvyseni ceny nebo zmeény jinych smluvnich podminek a musf v
ném byt uréeno datum, od néhoz mé ke zméné dojit.

Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou sezndmeny 's okolnostmi

a moznymi dopady zpUsobenymi nerovnovdhou mezi dodévkami

plynu a jeho spotiebou; predevsim se jedné o skody zplsobené

nedostatkem komodity, ohrozenim Zzivotl a S$kodami na majetku
fyzickych a pravnickych osob. Ohledné stavu nouze (déle rovnéz

SN") prohlasuji, ze jsou si védomy toho, ze:

a) je to stav v plynarenské soustavé, vznikly v dasledku Zzivelnich
udalosti, opatreni statnich orgédnd za nouzového stavu, stavu
ohroZeni statu nebo véleéného stavu, havéarii nebo kumulace
poruch na zafizenich pro vyrobu, pfepravu, distribuci a
uskladriovéani plynu, havarii na zafizenich pro vyrobu,
prepravu, distribuci a uskladiovani plynu, teroristického ¢inu,
nevyrovnané bilance plyndrenské soustavy nebo jeji &asti,
nebo je-li ohrozena fyzicka bezpeénost nebo ochrana osob,
zplsobujici ~ vyznamny a nahly nedostatek plynu nebo
ohroZenf celistvosti plyndrenské soustavy, jeji bezpecnosti a
spolehlivosti Erovozu na celém Gzemi stdtu, vymezeném
Uzemi nebo jeho &asti,

zéavazkua

c) ze byl informovan,

dané dle zakona. Toto se tykd kategorie Malood
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b) Ze pfedchazeni SN je soubor cinnosti provadénych v situaci,
kdy existuje realné riziko vzniku SN, pri¢emz se sklada ze dvou
fazi, ato z v€asného varovani, kdy existuji takové informace, ze
muze nastat SN, a z vystrahy, kdy skute¢né ke zhorseni
zdsobovani zakaznikd dochazi, avSak neni jesté nutné
pristoupit k plo§nému omezeni spotieby,

c) pro celé Gzemi statu provozovatel pfepravni soustav
vyhlasuje presny ¢as vzniku & ukonceni SN v hroma(i,nych
sdélovacich prostredcich a prostfednictvim prostiedku
dispecerského fizeni a neprodlené oznamuje Ministerstvu
pramyslu a obchodu, ERU, Ministerstvu vnitra, operatorovi
trhu, = krajskym  Gfadim a Magistratu hlavniho mésta Prahy
a oznamuje predchazeni SN bez zbyte¢ného odkladu
nejpozdéji do 1 hodiny po zahajeni ¢innosti provadénych v
situaci, kciy existuje realné riziko vzniku SN, a fidi &innosti pfi
predchazeni SN a pfi SN,

d) pfi SN a pfi jeho predchézeni jsou vsichni Ucastnici trhu s
plynem povinni podfidit se omezeni spotieby plynu nebo
zméné dodévky plynu,

e) pii SN a pfi jeho predchéazeni je pravo na ndhradu $kody
vylouéeno, coz plati i pro dalsi pripady z divodu vy$si moci.

Jestlize se nékteré ustanoveni smlouvy nebo VOP stane
nelcdinnym nebo neplatnym, neméa tato skuteénost vliv na platnost
a ucinnost ostatnich ustanoveni smlouvy a VOP, ledaze by tato
ustanoveni byla vzdjemné neoddélitelna. Ucastnici se v tomto
pfipadé zavazuji nahradit ustanoveni nelcinné ustanovenim
G¢innym a ustanoveni neplatné ustanovenim platnym, a to tak,
aby nejlépe odpovidalo pivodné zamyslenému obsahu a dcelu
ustanoveni nedcinného nebo neplatného; toto nahrazeni muze
probéhnout i prostfednictvim jednostranné zmény VOP, je-li to z
povahy véci mozné. Do doby nahrazeni dle predchozi véty plati
odpovidajici Gprava obecné zavaznych pravnich predpisu.

Zakaznik ‘se zavazuje oznadmit dodavateli zmény tykajici se

skuteénosti uvedenych ve smlouvé a zmény ve svych pravnich
pomérech, které maji nebo mohou mit disledky na plnéni
z této smlouvy, a to neprodlené, nejpozdéji vsak do
osmi dnd od okamziku, kdy nastaly. Zejména je povinen oznamit
a dolozit svlj vstup do likvidace ¢&i oznamit zahajeni
insolvenéniho fizeni apod.

Pokud je za zakaznika jakozto zmocnitele pfi uzavirani, zméné
nebo ukoncovani smlouvy ¢inéno jednani na zakladé pIné moci,
muze dodavatel pozadovat Gifedné ovéreny podpis zmocnitele.
Dodavatel je opravnén zmocnit tfeti osoby k vymahani svych

6oh|edévek za zékaznikem.

OP jsou platné a Gcinné ode dne 1.1.2020 a vztahuji se na

véechny smlouvy a dodatky uzaviené mezi PMP a Zakaznikem

ode dne 1.1.2020.

Zakaznik cestné prohladuje, ze je opravnénou osobou pro

uvedené odbérné misto, anebo je zplnomocnén jednat jménem

tohoto zadkaznika. Zédkaznik podpisem smlouvy potvrzuje,
a) Ze je sezndmen a pochopil vSechny okolnosti tykajici se

uzavieni této smlouvy, zejména byl seznamen s’ cenikem
dodavatele, cenikem Sluzeb a ‘ostatnimi podminkami
smluvniho vztahu

b) Ze byl srozumén s témito VOP a nema proti nim zadné

vyhrady,

7e aktudlni VOP, aktualni cenik
dodavatele a aktudlni cenik Sluzeb dodavatele je vzdy
uvefejnén na internetovych strankdch dodavatele.

Je-li zékaznikem fyzickd osoba - nepodnikatel Zijici v manzelstvi,

rohladuje, ze k podpisu smlouvy ma souhlas druhého manzela.
okud je zadkaznik osvobozen od dané ze zemniho plynu dolozi
bud' Eestné prohlaseni ¢&i platné povoleni celniho Ufadu dle
reguli pfislusného zédkona. V pfipadé zmény této skutecnosti ¢i

vymény méfidla dolozi aktualizované povoleni celniho ufadu.

Pokud toto povolem’ nedoloZi, stava se automatickgvpla'tcem této
ér. Kategorie
Domécnosti ge ze zékona od dané osvobozena (dle zak. ¢&.

Zékaznik timto prohlasuje a svym podpisem na této smlouvé
stvrzuje, ze vaéi nému byla spravcem osobnich udaji splnéna
informa¢ni povinnost dle ¢l. 13 Nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto Gdaji a o
zrueni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané& osobnich
udajl) a ze byl pfed poskytnutim osobnich Gdaji sezndmen se
Zasadami ochrany a zpracovéani osobnich Udaju sprévce
(Dodavatele) umisténych na www.prvnimoravska.cz.

DNE:

podpis zékaznika

www.prvnimoravska.cz

Email: info@prvnimoravska.cz
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